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Nous croyons avoir notre libre arbitre pour penser et agir
et pourtant, 5 « drivers » peuvent nous diriger a notre insu
dans nos réactions au travail

~ Que sont donc des « drivers » ? Ce sont des message

provenant de notre éducation et dont nous n‘avons pa
conscience, tellement ils sont devenus « normaux ». Nous
pouvons méme penser qu'ils sont partie intégrante de notre
caractére et qu'ils définissent notre personnalité.

En fait, ils sont comme des sortes de slogans internes qu

nous dictent un style de comportement presque stéréotypé

| (d’ot le nom de « driver ») avec nous-mémes et avec les
- autres




Cing ont été identifiés par un psychologue américain, Taibi
Kahler, dans les années 1970 :

® Sois parfait : tout doit étre impeccable ;

© Fais des efforts : il faut toujours faire plus et mieux ;

® Sois fort : il ne faut compter que sur soi ;

© Dépéche-toi : il faut toujours faire vite ;

® Fais plaisir : il faut que nos relations soient harmonieuses.

Bien entendu, ils nous conférent d'indéniables qualités
et nous aident chaque jour a réaliser nos objectifs. Mais
parfois, en situation de stress, ils « court-circuitent » notre
capacité a nous adapter, que ce soit dans notre comporte-
ment et/ou notre communication... et nous nous entétons
a refaire toujours de la méme facon en nous étonnant de
ne pas obtenir le résultat voulu.

« La folie, c'est se comporter de la méme maniére et
s‘attendre a un résultat différent », disait Einstein. Serions-
nous fous ? Non, nous sommes simplement inconscients
de nos conditionnements dus a notre éducation, notre
culture, nos expériences heureuses et malheureuses.

Alors prenons conscience de ces drivers qui nous
gouvernent @ notre insu et reprenons les rénes de
nos relations professionnelles pour le meilleur !
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DEBUTONS PAR UN TEST!
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Faites-vous beaucoup defforts pour atteindre vos

objectifs ?
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Prenez-vous davant de plaisir & vouloir réussir
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Attendez-vous que lautre ait fini de parler avant de
prendre la parole ?
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Mditrisez-vous vos émotions 2
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Cherchez-vous a étre le plus précis possible quand
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te en vous disafit : « Ca ha E:_s dimpor-
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